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Vorwort

Das Betriebspraktikum ist der wesentliche Baustein in der Berufsorientierung an allen
allgemeinbildenden und beruflichen Schulen. Der vorliegende Leitfaden ist aus dem Projekt
Praktikum Plus entstanden. Praktikum Plus ist Teil der Initiative Bildungsketten "Abschluss
und Anschluss —Bildungsketten bis zum Ausbildungsabschluss”, einem Forderprogramm des
Bundes. Ziel des Projekts ist es, an teilnehmenden Schulen alle Ma3nahmen rund um das

Praktikum als zentrales Element der Berufsorientierung zu verbessern.

Ein Arbeitsschwerpunkt des CJD Sudbaden mit den im Projekt teiinehmenden Schulen ist
die Einfuhrung und Bearbeitung einer Lernaufgabe im Praktikum. Die Erfahrungen sollen mit
dem vorliegenden Leitfaden allen Schulen zuganglich gemacht werden. Wir wollen die
Lehrkrafte dazu ermutigen und anleiten, Lernaufgaben als gewinnbringendes Instrument fur

ein gelingendes Praktikum einzusetzen.

Abbildung 1 Lernaufgaben im Praktikum. Quelle: CID Sudbaden




1. Theoretischer Hintergrund zu Lernaufgaben

1.1. Verwaltungsvorschrift

Laut der neuen Verwaltungsvorschrift Uber die berufliche Orientierung an weiterfihrenden
allgemein bildenden und beruflichen Schulen vom September 2017 sollen Praktika zukinftig
mit sogenannten Lernaufgaben begleitet werden:

.Eine praktikumsbegleitende Lernaufgabe unterstitzt die Vor-
und Nachbereitung eines Praktikums. Sie verbindet das Lernen
in der Schule mit dem Lernen und Arbeiten an der
Praktikumsstelle.“*

1.2. Umsetzbarkeit

Die Lernaufgaben bieten sich sowohl in ganzjahrigen Tagespraktika an, als auch in
Blockpraktika. Art und Umfang der Lernaufgabe orientieren sich dabei an den Fahigkeiten

und Interessen der Schilerin/des Schilers sowie an der Dauer des Praktikums.

Lernaufgaben lassen sich in allen Berufsfeldern umsetzen, sei es Utber die Herstellung eines
Werksticks im handwerklichen und technischen Bereich, das Erlernen eines
Arbeitsprozesses im kaufméannischen Bereich und Dienstleistungssektor, Betreuungs- oder

Versorgungsangebote im sozialen und medizinischen Bereich.

1.3. Mehrwert durch Lernaufgaben

Die Bearbeitung einer Lernaufgabe im Praktikum, so zeigen die Erfahrungen im Projekt, ist
ein Gelingensfaktor fiir ein gutes Praktikum. Lernaufgaben sind ein Mehrwert sowohl fur die

Schulerinnen und Schiler als auch fir die Lehrkréfte und Betriebe.

1.3.1. Mehrwert fiir die Schiilerinnen und Schiiler

Lernaufgaben

e werten das Praktikum durch gezielte Vorbereitung seitens der Schulerinnen und
Schdler auf,

e erhohen die Identifikation mit dem Betrieb bei frihzeitiger und konkreter
Auseinandersetzung mit dem Berufsbild im Vorfeld,

e geben Sicherheit und konkrete Orientierung, da die Schilerinnen und Schiler
eine Vorstellung davon bekommen, was im Praktikum auf sie zukommt,

o steigern durch die aktive Gestaltungsmoglichkeit des Praktikums die Motivation

der Schiilerinnen und Schiler,

! Ministerium fiir Kultus, Jugend und Sport (2017), S. 11



intensivieren durch konkrete inhaltliche Absprachen zur Lernaufgabe, moglichst
im Vorfeld des Praktikums, die Kommunikation zwischen Schilerinnen und
Schulern, Lehrkraften und Betrieb,

geben wirklichkeitsnahe Einblicke in die Arbeitswelt und betrieblichen Ablaufe,
geben den Schilerinnen und Schuilern die Mdglichkeit, Klarheit Gber Starken und
Fahigkeiten zu erlangen,

aktivieren die Schulerinnen und Schiler im Praktikum und verhindern ein
passives Beobachten oder die Ausflhrung reiner Hilfstatigkeiten,

vermitteln den Schilerinnen und Schilern einen positiven Erstkontakt mit der
Arbeitswelt, da sie durch die eigenstandige Bearbeitung der Lernaufgabe
Selbstwirksamkeit erleben,

zielen auf das selbststéndige Erschlie3en von etwas Neuem,

bringen die Méglichkeit individueller Bearbeitungswege einer Problemstellung mit
sich,

passen sich durch Variation des Umfangs dem Leistungsstand und Lerntempo
der Schilerinnen und Schuler an,

ermdglichen zusatzliche Reflexionsmoéglichkeiten des Erlebten und Gelernten,
lassen bisherige berufliche Vorstellungen und Erwartungen besser reflektieren,
bieten mit der Prasentation im Unterricht und/oder in der Schule eine alternative

methodische Reflexionsform zum herkdmmlichen Praktikumsbericht.

1.3.2. Mehrwert fiir Lehrkrafte

Lernaufgaben

e bieten ein sinnvolles Instrument zur Vorbereitung und Reflexion der Praktika,

e bergen die Chance eines neuen Blicks auf die Schilerinnen und Schiler und sie im

Betrieb beim praktischen Handeln zu erleben.

1.3.3. Mehrwert fiir die Betriebe

Lernaufgaben

strukturieren das Praktikum,

verhelfen dazu, die Praktikantin/den Praktikanten zu aktivieren und ihr/ihm
berufsspezifische und ausbildungsrelevante Aufgaben zu vermitteln,
ermdglichen, die F&ahigkeiten der Schilerin bzw. des Schilers besser

einschétzen zu kénnen, um ihr/ihm eine fundierte Riickmeldung zu geben.



1.4. Kriterien

Im Zuge des Projekts legten sich die Bildungstrager gemeinsam mit dem Ministerium auf die
Kriterien fest, welche im Zuge des ESF-Projekts ,Starkung der Selbststeuerungs- und
Selbstlernkompetenz im Ubergang von Schule in Ausbildung und Beruf* fiir Lernaufgaben im

Praktikum definiert wurden.

Die Lernaufgabe soll

e Dberufstypisch sein. Sie soll sich direkt aus den alltdglichen Anforderungen und
Ablaufen im Unternehmen bzw. am Arbeitsplatz ergeben.

e eine vollstandige Handlung darstellen (siehe Kapitel 2.1.5).

e sinnhaft und ,lernhaltig” sein.

e gestaltungsoffen sein und dem Lernstandsniveau der einzelnen Schilerin/dem
einzelnen Schiler entsprechen.

e in Absprache mit dem Betrieb von der Schilerin bzw. dem Schiler — nach

Mdglichkeit — selbst gewahlt sein.

Zur Erfillung dieser Kriterien wurden verschiedene MalRnahmen von der Vorbereitung der
Schilerinnen und Schiler und der Betriebe bis hin zur Nachbereitung und Reflexion in der

Schule entwickelt und erprobt. Diese sollen im Folgenden vorgestellt werden.



2. Strategien der Umsetzung

2.1 Gutgeplante Vorbereitungsphase

Lernaufgaben werden dann zum Gelingensfaktor, wenn sie gut und ausfihrlich sowohl mit
den Betrieben als auch mit den Schilerinnen und Schilern geplant und besprochen werden.
Eine Flowchartvorlage zum zeitlichen Ablauf der einzelnen MalRnahmen finden Sie im
Anhang (siehe 6.1)

Die Betriebe brauchen die notwendigen Informationen, um die Praktikantin/den Praktikanten
gut zu begleiten.

Die Schulerinnen und Schiler missen dazu befahigt werden, sich aus den alltdglichen
Anforderungen und Ablaufen im Unternehmen bzw. am Arbeitsplatz einen Arbeitsvorgang
auszusuchen, den sie erlernen mochten. Hierflr brauchen sie im Vorfeld ausreichend Zeit,
um sich Uber das Berufsbild des Praktikumsbetriebes zu informieren. Zudem sollen sie den

Vorgang der vollstandigen Handlung kennen.

In der Pilotphase ist es ratsam, mit einer mdglichst tbersichtlichen, d. h. in relativ kurzer Zeit

realisierbaren Lernaufgabe zu beginnen.

2.1.1 Information der Schule an die Betriebe
2.1.1.1 Schriftlich

In der Regel halten die Schulen ein Anschreiben fur Betriebe bereit. Dieses wird den
Schilerinnen und Schilern bereits bei der Bewerbung um einen Praktikumsplatz
mitgegeben, spatestens bei Erhalt einer Zusage. Vorlagen fur einen Informationsflyer oder
einen Brief fir Betriebe zum Thema Lernaufgabe sind im Anhang zu finden (siehe 6.6). Das
Anschreiben sollte auf einem Ruicklaufbogen folgende Felder zum Ausfillen bzw. Ankreuzen
enthalten:

e Ansprechpartner im Betrieb mit Telefonnummer
e Auswahl der selbst gewahlten Lernaufgabe erfolgt

o Weiterer Informationsbedarf zur Lernaufgabe



2.1.1.2 Miindlich

Zeitaufwendiger aber sehr effektiv ist die personliche oder telefonische Information der
Betriebe. Sie kann nicht nur zum Informationsaustausch genutzt, sondern auch als
wertschatzende Kontaktpflege zu Betrieben, Kooperations- und Bildungspartnern gesehen
werden. Zudem stellt sie im Vergleich zur schriftlichen Information sicher, dass die
gewilnschte Information beim richtigen Adressaten ankommt, Rickfragen und

Verstandnisschwierigkeiten konnen ad hoc besprochen werden.

2.1.2 Vorbereitung im Klassenzimmer - Informationen zu Berufsfeldern

Um sich eine Lernaufgabe zu suchen, miussen die Schilerinnen und Schiler in Erfahrung
bringen, welche Tatigkeiten und Arbeitsgebiete zum gewahlten Beruf gehdren. Es gibt viele
Ubersichtliche und gut sortierte Berufsinformationsseiten im Internet, auf denen die

Schilerinnen und Schiiler Tatigkeiten des Berufes finden kénnen. Genannt seien hier z.B.

http://www.planet-beruf.de

http://berufsfeld-info.de/

http://www.abi.de

https://www.ausbildung.de

Auf einschlagigen Videoportalen sind zudem zahlreiche anschauliche Videos zu Berufen zu

finden.

2.1.3 Vorbereitung mit dem Betrieb

Die Schilerinnen und Schiller missen die Lernaufgabe mit dem Betrieb abstimmen und
klaren, was maoglich ist. Im besten Falle tun sie dies vor Beginn des Praktikums, personlich
oder telefonisch. Dies gelingt umso niedrigschwelliger, je besser der Betrieb bereits von
Seiten der Schule Uber die Bearbeitung der Lernaufgabe informiert ist.

Im Idealfall nutzen die Schilerinnen und Schiler einen Hospitations(-nachmit)tag, um sich
das Arbeitsumfeld anzusehen und gemeinsam mit dem Betrieb die Lernaufgabe zu
definieren. Insbesondere bei einwdchigen Praktika ist die Abstimmung im Vorfeld essentiell,
um die sowieso schon kurze Praktikumszeit optimal fir die Bearbeitung der Lernaufgabe

nutzen zu konnen (siehe Kapitel 3.2).



2.1.4 Sammeln von Titigkeiten - Arbeitsblatt

Die Schulerinnen und Schuler halten die recherchierten Tatigkeiten auf dem Arbeitsblatt 1
fest (siehe 6.2).

Abbildung 2 Schiilerin an der Emil-Dorle WRS Herbolzheim sammelt Ideen fir ihre Lernaufgabe

In einer aushangenden Klassenibersicht kénnen sowohl der Stand der Bewerbungen als

auch der Lernaufgaben (ggf. von den Schilerinnen und Schilern selbst) eingetragen werden
(siehe 6.7).
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2.1.5 Ubung der vollstindigen Handlung

.Menschliches Tun im Sinne einer Handlung [im Gegensatz zum bloRen "Verhalten®, Anm.

CJD], wird durch die Trias "Planen’, "Durchfiihren” und “Kontrollieren reguliert.“2

Das Modell der vollstandigen Handlung entstammt der Berufspadagogik. Eine vollstandige
Handlung beinhaltet die Schritte informieren — planen — entscheiden — ausfiihren —

kontrollieren - bewerten®.

informieren

7

bewerten

kontrollieren entscheiden

S e

ausfiihren

Abbildung 3 Die vollstandige Handlung. Quelle: eigene Darstellung

Die vollstandige Handlung ermdglicht Auszubildenden, handlungsorientiert zu lernen. Die
Berufspadagogik geht davon aus, dass Lernende so die erworbenen Handlungs-
kompetenzen im spateren Berufsleben selbststandig auf andere Arbeitsprozesse Ubertragen

kdénnen.

Um diesen Prozess zu veranschaulichen, fihren die Schilerinnen und Schiler eine
(einfache) Handlung durch und notieren ihre Ergebnisse auf dem Arbeitsblatt 2 (siehe 6.4).
Hierfur bieten sich Handlungen an, die in etwa 20 - 30 Minuten zu bewerkstelligen sind
(siehe 6.3).

> Vgl. Gudjons (2014), S. 46ff.
3 Vgl. Bundesinstitut fur Berufsbildung (BIBB), (2018)
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Abbildung 4 Schulerinnen und Schiiler der Emil-Dérle WRS Herbolzheim legen sich einen Verband an.

Abbildung 5 Schuler der J.-H.-v.-Landeck GWRS Bad Krozingen beschreibt die vollstdndige Handlung beim Verband
anlegen.



12

2.2 Begleitung und Betreuung im Praktikum

Praktikumsbesuche seitens der Lehrkrafte im Betrieb dienen insbesondere der Flrsorge
gegeniber der Schilerin bzw. dem Schiler. Die Besuche sind aber auch eine wichtige
Wertschatzung gegentiber der Arbeit des Betriebs und hilfreich fir die Aufrechterhaltung der

Kooperation und zukiinftigen Zusammenarbeit mit dem Betrieb.

Zudem sind Praktikumsbesuche ein probates Mittel, um die Schulerin bzw. den Schiler vor
Ort im beruflichen Umfeld zu erleben und sowohl sie / ihn als auch den Betrieb zur Reflexion
Uber die Interessen und Fahigkeiten der Praktikantin bzw. des Praktikanten im Hinblick auf
seine berufliche Zukunft zu unterstiitzen. DarUber hinaus bietet sich beim Praktikumsbesuch
die Mdoglichkeit, den Stand der Bearbeitung der Lernaufgabe in Erfahrung zu bringen.

.Fur die Durchfihrung von Praktika ist die Betreuung
sicherzustellen. Hierbei Uberzeugt sich die verantwortliche
Lehrkraft von der  ordnungsgemalen Durchfihrung
verpflichtender  Praktika. Sie halt Kontakt mit der
Praktikumsstelle und besucht die Schilerinnen und Schiiler,
soweit dies die jeweiligen Gegebenheiten zulassen. Dies kann
auch durch institutionelle Partner der Schule, beispielsweise
eine Partnerschule, erfolgen. Die verantwortliche Lehrkraft kann
fur die Betreuung von Praktika bei zeitlich Gberschneidenden
Unterrichtsverpflichtungen durch die Schulleitung von diesen
befreit werden.*

Die Emil-Dorle-WRS in Herbolzheim organisierte zwei Praktikumsbesuche. Dieses Modell
hat sich fir die Phase der Einfihrung der Lernaufgabe bewéhrt. Die Schilerinnen und
Schiler wurden zu Beginn des Praktikums, also Montag oder Dienstag besucht, um die
Bearbeitung der Lernaufgabe vor Ort nochmal zu klaren. Bei einem zweiten Besuch gegen
Ende des Praktikums konnte erneut nachgesteuert werden und das Rickmeldegesprach mit

Betrieb und Schiilerin bzw. Schiler wurde gefiihrt.

Solch eine intensive Betreuung ist wichtig. Die Schulerinnen und Schiler sollten — je nach
Altersstufe - nicht mit der Besprechung der Lernaufgabe im Betrieb alleine gelassen werden.
Die Einfihrung der Lernaufgabe braucht auch auf Seiten der Betriebe Zeit, bis sie sich

etabliert hat.

2.2.1 Leitfaden Praktikumsbesuche

Praktikumsbesuche mittels Leitfaden gewahren eine Standardisierung der Besuche und
bieten der besuchenden Person Struktur und Sicherheit (insbesondere bei fachfremden
Lehrkréaften oder institutionellen Partnern). Eine Vorlage ist im Anhang zu finden (siehe 6.8).

Die schriftliche Dokumentation des Besuchs im Leitfaden dient nach der Praxisphase (neben

* Ministerium fur Kultus, Jugend und Sport (2017), S. 12
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einer empfohlenen Selbsteinschatzung der Schilerinnen und Schiiler und einer Beurteilung

durch den Betrieb) als weiteres Instrument zur Riickmeldung und Reflexion des Praktikums.

2.2.2 Dokumentation mit Fotos

Die besuchende Lehrkraft kann (das Einverstandnis der Schilerin bzw. des Schulers und
des Betriebs vorausgesetzt) die Praktikantin bzw. den Praktikanten bei der Bearbeitung der
Lernaufgabe fotografieren. Diese Bilder kénnen in den Schilerprasentationen verwendet

werden.

Abbildung 6 Schulerin der Albert-Schweitzer Gemeinschaftsschule Gundelfingen bei der Bearbeitung ihrer
Lernaufgabe ,,Adventskranz binden*.
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Abbildung 7 Schuler der Albert-Schweitzer Gemeinschaftsschule Gundelfingen bei der Bearbeitung seiner
Lernaufgabe ,,Fohnen"

2.3 Auswertung und Reflexion der Lernaufgabe

2.3.1 Prisentationen

Prasentationen (Plakate oder PowerPoint) haben im Vergleich zu schriftlichen Berichten
generell den Vorteil, dass die Inhalte einem breiten Publikum zuganglich gemacht werden
kénnen, und dass die Schilerinnen und Schiler unmittelbares, personliches Feedback
geben und erhalten. Dartber hinaus erfahren die Lernaufgaben und Praktikumsberichte der
Schilerinnen und Schiler ein hohes Mall an Wertschatzung gegenuber ihrer Arbeit und

ihren Erfahrungen.

Sind die Schulerinnen und Schiler das Erstellen und Halten von Préasentationen aus dem
Unterricht heraus gewohnt, ist der zeitliche Vorbereitungsaufwand nicht sehr hoch und die
Prasentationen kénnen auch vor einem groéfReren und unbekannteren Publikum stattfinden.

Leitfaden fUr die Prasentationen kann das Arbeitsblatt 2 sein (siehe 6.4 und 6.5).



15

Prasentationen konnen, je nach zeitlichen Ressourcen, in unterschiedlichen Settings
stattfinden. Denkbar hierbei sind z.B.

o Préasentationen vor der eigenen Klasse.

ghritt |1.: Haare waschen eilen dinne Haarpartien

Schritt 2. : Haare leicht

. 17 5 4
Meine Lernaufgabe BBtrocknen

Fohnen

Werkzeug: | en und Stylen bei Mdnnern

g Skeleubursie ' ﬂ
i Haarklommer

}:‘hwlu(h
= Haarspray

Abbildung 8 Powerpointfolien einer Schilerprasentation an der Albert-Schweitzer Gemeinschaftsschule Gundelfingen

Die Mitschulerinnen und Mitschiller erhalten Einblicke in verschieden Berufe, konnen

Ruckfragen stellen und geben Feedback.

e Prasentationen vor jungeren Klassen.
Die Mitschilerinnen und Mitschiler erhalten Einblicke in verschieden Berufe, werden
frihzeitig fur die Themen Praktikum und Lernaufgabe sensibilisiert, kénnen Ruckfragen
stellen und geben Feedback.

e Prasentationen bei Elternabenden.
Schuilerbeteiligungen an Elternabenden schaffen Transparenz bei den Eltern und
erhdhen die Zahl der Besucher. Daruber hinaus sind auch Présentationen bei
Elternabenden jungerer Klassen denkbar, um den Eltern einen praxisnahen Einblick in
die Berufsorientierungsmaf3nahmen der Schule zu geben.
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e Prasentationen im Rahmen des Tages der Beruflichen Orientierung.
Sie bieten einen Programmpunkt, mit welchem ein Grol3teil der geforderten Mafl3gaben
erfullt werden:
o ,Selbsteinschatzung der beteiligten Schilerinnen und Schuler Gber den
individuellen Stand im Prozess der beruflichen Orientierung
o unterrichtliche Vor- und Nachbereitung der Veranstaltung ,Tag der

beruflichen Orientierung® in den beteiligten Klassenstufen

o Information iiber Ausbildungs-, Studien- und Berufswege.*

Abbildung 9 Informationsmesse an der Werkrealschule Unterer Neckar in Ladenburg

> Ministerium far Kultus, Jugend und Sport (2017), S. 7
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¢ Museumsrundgang/Gallery-Walk
Ist die Zeit knapp, bietet sich diese simple Methode an, um in kurzer Zeit vielen
Schilergruppen sehr effektiv die Lernaufgabe nahe zu bringen. Die Gestalterinnen und
Gestalter der Prasentationen fungieren dabei als Expertinnen bzw. Experten und
beantworten Fragen. Vorteil hierbei ist zudem, dass die Poster Uber einen langeren
Zeitpunkt hangen bleiben und somit das Praktikum in der Schule prasent bleibt.

chen
am

,Jhm‘:

| fal et S 1
1 N | \.LLJJ:dJ,‘,
WERMEE : mul.'nL‘" i

BZ Redaktion Waldkirch

26 e = _ELZTAL

T LT —
Wandern, grillen, chillen, Sport machen und auch zur Gewel

Abbildung 10 Posterpréasentationen (Gallery-Walk) am Albert-Schweitzer-Gymnasium Gundelfingen

2.3.2 Praktikumsbericht

Der Praktikumsbericht ist an Schulen bislang die gangigste Reflexionsmethode des
Betriebspraktikums. Er bietet den Vorteil der Standardisierung und Vergleichbarkeit.

Die Lernaufgabe kann auch im Praktikumsbericht dokumentiert und reflektiert werden.
Vorlage hierfir ist ebenso AB 2 ,Dokumentation Lernaufgabe“ (siehe 6.4 und 6.5).
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3. Stolpersteine

Es gibt mehrere Faktoren, die die Umsetzung einer Lernaufgabe im Betriebspraktikum
erschweren kdnnen. Grundsatzlich empfiehlt es sich, dass die Schulen in ihrem Anschreiben
fur die Unternehmen den Zusatz einfiigen, ob bereits eine Lernaufgabe zwischen der
Schulerin bzw. dem Schiler und dem Betrieb vereinbart wurde oder nicht und ob noch
Ruckfragen zur Lernaufgabe bestehen. Aul3erdem sollte dieses Schreiben ebenfalls ein Feld
beinhalten, in das die Betriebe einen festen Ansprechpartner mit Kontaktdaten eintragen.
Somit behalten die verantwortlichen Lehrkrafte den Uberblick Uber den Stand der
Lernaufgabe, konnen schnell Kontakt zu den entsprechenden Betrieben aufnehmen und ihre
Schilerinnen und Schiler sowie die Praktikumsbetriebe, wenn nétig, bei der Suche nach

einer Lernaufgabe unterstiitzen.

3.1  Kurzfristige Praktikumssuche

In der Praxis tritt immer wieder der Fall ein, dass Schulerinnen und Schiler kurz vor Beginn
des Praktikums noch keine Stelle in Aussicht haben. In solchen Féllen kdnnen sie naturlich
vorab keine Lernaufgabe mit dem Betrieb abstimmen. Durch eine intensive
Auseinandersetzung mit dem gewinschten Berufsfeld kann aber auch in solchen Fallen eine
Lernaufgabe formuliert werden. Hier sei auf die Sammlung guter Informationsplattformen in

Kapitel 2.1.2 dieses Leitfadens verwiesen.

Eine andere Moglichkeit ist, dass sich die Schilerinnen und Schiler in diesem Fall eine
Lernaufgabe suchen, die berufsrelevante Uberfachliche Kompetenzen zum Thema hat und
unabhangig vom letztendlichen Praktikumsbetrieb umgesetzt werden kann. Dies kann
entweder die Forderung einer eigenen Starke sein oder die Form eines

Beobachtungsauftrages haben. Letzteres lasst sich besser in einer Prasentation reflektieren.

Beispiel Starkenférderung: Kommunikationsfahigkeit — Im Kontakt mit Vorgesetzten,
Mitarbeitern und Kunden achte ich auf eine situationsangemessene Sprache. Ich

nehme Blickkontakt auf und achte auf eine freundliche, offene Kdorpersprache.

Beispiel Beobachtungsauftrag: Ich beobachte und dokumentiere die verbale und
nonverbale Sprache der Vorgesetzten, Mitarbeiter und Kunden im Umgang

miteinander.

Bei der Auswahl solch einer Lernaufgabe unterstitzen die Ergebnisse der

KOMPETENZANALYSE PROFIL AC.
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3.2 Das einwochige Praktikum

Viele Schulen fuhren mehrere einwéchige Praktika durch, um ihren Schilerinnen und
Schulern Einblicke in mdoglichst viele unterschiedliche Berufsfelder zu ermdglichen.
Erfahrungsgemald bendétigen Schilerinnen und Schiler in einem Betriebspraktikum jedoch
ein bis zwei Tage Zeit, um sich in der fur sie vollig neuen Situation zurechtzufinden. Aus
diesem Grund bedarf es deshalb ganz besonders in einwdchigen Praktika einer sehr guten
Vorbereitung der Lernaufgabe im Unterricht, wie sie im zweiten Kapitel dieses Leitfadens
beschrieben ist. Die Schilerinnen und Schiler missen sich ganz besonders in diesem Fall
bereits im Vorfeld intensiv mit dem gewéhlten Berufshild auseinandersetzen, um eine
Vorstellung von berufstypischen Tatigkeiten zu bekommen. Ein besonderer Schwerpunkt
liegt hierbei neben eigener Recherche auf der Kommunikation mit dem jeweiligen
Praktikumsbetrieb. Im perstnlichen Gesprach kénnen die zukinftige Praktikantin bzw. der
zuklnftige Praktikant und der Betrieb gemeinsam Uber Mdglichkeiten zur Umsetzung der
Lernaufgabe sprechen. Je nach individuellen Voraussetzungen der Schilerin bzw. des
Schilers bedarf es hierbei der Unterstitzung durch die verantwortlichen Lehrkrafte. Eine
mdogliche Form dieser Unterstitzung kann das AB 1 ,ldeen flr meine Lernaufgabe“ sein
(siehe 6.2), das im vorbereitenden Unterricht besprochen wird. Die Schilerinnen und Schler
kénnen das Arbeitsblatt vor und wahrend des Gesprachs mit ihrem Praktikumsbetrieb

einsetzen und erhalten dadurch eine gute Orientierung bei der Auswahl ihrer Lernaufgabe.

3.3 Kleine Betriebe

Betriebe, die im groRRen Stil selbst ausbilden, kennen die jeweiligen Ausbildungsinhalte und
haben Erfahrung im Umgang mit Lernenden. Nachdem sie durch die Schule und Uber die
Kammern von dem Thema Lernaufgaben erfahren haben, sind solche Betriebe sicher in der
Lage, eine Lernaufgabe im Schulpraktikum methodisch und didaktisch anzuleiten. Kleinen
Betrieben fehlt es teilweise an solchen Erfahrungen. Deshalb ist es unabdingbar, dass die
Schulen alle beteiligten Betriebe rechtzeitig vor Beginn des Praktikums schriftlich Gber die
Hintergrinde und die Umsetzung einer Lernaufgabe informieren und den Betrieben im
gleichen Zug auch die Mdglichkeit fir Rickfragen geben. Im Bedarfsfall kann sich dann die
verantwortliche Lehrkraft persdnlich mit dem Betrieb in Verbindung setzen. Solch ein
intensiver Kontakt zwischen Schulen und Betrieben ist natlrlich zeitaufwendig. Eine
erfolgreich durchgefiihrte Lernaufgabe bietet aber einen groRen Mehrwert fiir alle Beteiligten.
Eine gute Zusammenarbeit zwischen Schulen und Betrieben kann auf3erdem die
Bereitschaft der Betriebe fordern, auch zukinftig wieder Schilerpraktika anzubieten. Bei
einem Betrieb ohne Ausbildungserfahrung sollte geprufte werden, ob er sich Uberhaupt als

Praktikumsbetrieb eignet.
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3.4  Betriebe mit festem Programm im Praktikum

Vor allem groRBere Betriebe, die haufig Praktikantinnen und Praktikanten aufnehmen,
arbeiten im Praktikum mit genauen Ablaufplanen. Diese Plane beinhalten bereits
durchdachte und berufstypische Aufgaben und zeugen von einem grof3en Engagement der
Betriebe, die Praktika qualitativ hochwertig zu gestalten. Die zusatzliche Durchfiihrung einer
selbst gewahlten Lernaufgabe ist in solch einem Setting oft nicht moglich, die Schilerinnen
und Schiler kénnen sich jedoch aus diesem Programm eine Lernaufgabe wéahlen.

Zudem bieten sich andere Methoden an, um die Eigeninitiative der Schiilerinnen und Schiler
im Praktikum zu férdern. Hierzu gehdrt bspw. die eigenstandige Praktikumsplatzsuche. Aber
auch das Hinterfragen des eigenen Handels — ausgel6st durch eine fundierte Selbst- und
Fremdeinschatzung am Ende des Praktikums - fordern die Selbstwirksamkeit und
Eigeninitiative der Schilerinnen und Schiuiler.

3.5 Unzureichende Kommunikation

Es empfiehlt sich, dass die Schilerinnen und Schuler die Lernaufgabe persdnlich mit dem
Betrieb absprechen. Dies kénnen sie gleich bei der Praktikumsplatzanfrage machen oder
auch im Nachhinein. In beiden Fallen sind jedoch Selbststandigkeit und Eigeninitiative
gefragt.

Der alternative oder unterstiitzende Weg ist die schriftiche Abstimmung Uber die Schule.
Doch auch hierbei muss die Schulerin bzw. der Schiler das Schreiben dem Betrieb
Uberreichen und besprechen. Es empfiehlt sich deshalb, auf dem Anschreiben einen
Rucklauf-Abschnitt einzufigen, den die Schilerinnen und Schiler vor Beginn des
Praktikums wieder der verantwortlichen Lehrkraft abgeben. Auf diesem Rucklauf-Abschnitt
tragen die Betriebe ein, ob die Schilerinnen bzw. die Schiler mit dem Betrieb eine selbst

gewahlte Lernaufgabe abgestimmt haben oder ob noch weiterer Informationsbedarf besteht.

In der Praxis wurde auch erkennbar, dass nicht allen Betrieben das Prinzip der selbst
gewahlten Lernaufgabe klar war und sie den Praktikantinnen und Praktikanten Aufgaben
vorgegeben haben. Ein frihzeitiger Praktikumsbesuch durch die Schule kann solche
Missverstandnisse rechtzeitig aufdecken und gibt Betrieben und Praktikant/innen die

Maoglichkeit, die Lernaufgabe noch einmal neu miteinander abzustimmen.
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Das Thema Kommunikation soll nun zum Anlass genommen werden ein kurzes Fazit zu den
praktikumsbegleitenden Lernaufgaben zu ziehen: Sicherlich wird noch einiges an
Informationstatigkeit und Uberzeugungsarbeit zu leisten sein, aber der Weg lohnt sich — dies

zeigt sich deutlich am Mehrwert fir alle Beteiligten.
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6.1 PRAKTIKUM PLUS Lernaufgaben im Praktikum

Vorlage Flowchart Ablaufbeschreibung

Zeitplan Ablaufplant Notwendige Dokumente Entscheidung (E), Verweis
Lernaufgaben im Praktikum Durchfiihrung. (D), Mitwirkung auf
(M), Information an (1)2 Leitfaden
E D M |
2 Wochen AB 1, AB 2, Ubung 1 Sus 21.2/214/
vor q » 215
Praktikum Vorbereltung
im Unterricht
2 Wochen Anschreiben Betriebe / Flyer UN 211
vor . Betrieb
Praktikum Information e »
Betriebe
2 Wochen
vor a
Praktikum AbStImmung Rucklauf Anschreiben Betriebe Sus/ 213
Lernaufgabe h UN
nein
1 Woche
vor LA
Praktik ]
redium abgestimmt?
Im _ _
Praktikum Praktikums- Leitfaden Praktlkumsbesucﬂe UN 22
betreuung
1. Woche .
nach Nachbereitung >
Praktikum R Bericht oder Prasentation {iber Sus 2.3
Pra‘ktlkum Lernaufgabe

1 empfohlener Ablauf, je nach individuellen Gegebenheiten durch die Schule anzupassen
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6.2 PRAKTIKUM PLUS Lernaufgaben im Praktikum
AB 1 Ideen flr meine Lernaufgabe

Beantworte zur Vorbereitung auf Deine Lernaufgabe folgende Fragen:

1. Wo machst Du Dein Praktikum?

2. Kurzbeschreibung - was machen die da? (Tatigkeiten)

3. Ideen(n) fiir meine Lernaufgabe

: T
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6.3 PRAKTIKUM PLUS Lernaufgaben im Praktikum
Ubung zur vollstindigen Handlung: Lernaufgabe - Einen Verband anlegen

die-chancengeber.de

1) Ellenbogenverband

2) Fingerverband
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6.4 PRAKTIKUM PLUS Lernaufgaben im Praktikum
AB 2 Dokumentation Lernaufgabe

die-chancengeber.de

Deine Lernaufgabe:

Frage nach, wenn du Hilfe brauchst. Stimme dich mit deiner Betreuungsperson ab.

Schritt 1 — Informiere dich: Was ist das Ziel der Aufgabe?

Schritt 2 — Plane: Erstelle einen Arbeitsablauf — welche Schritte sind zu tun? Was brauchst du
an Werkzeugen oder Wissen?

A L T o

Schritt 3 — Entscheide dich:
Uberpriife deinen geplanten Arbeitsablauf. Gibt es Alternativen? Entscheide dich fiir einen
Weg.

Schritt 4 - Fiihre die Arbeitsschritte aus, wie du sie geplant und besprochen hast.

Schritt 5 — Kontrolliere: Ist der Arbeitsauftrag sachgerecht und fachgerecht ausgefiihrt?
Ist das Ziel erreicht? Bessere gegebenenfalls nach!

Schritt 6 — Bewerte dein Ergebnis. Was ist gut gelungen? Was kdonntest du das nachste Mal
besser machen?

Schritt 7 — Prasentiere deine Lernaufgabe in der Schule anhand folgender Punkte:

e Was war die Aufgabestellung?

e Wie sahen die einzelnen Arbeitsschritte aus?

e Wasist dir leicht gefallen? Was war schwierig?

e Bewerte dein Ergebnis. Was ist gut gelungen? Was kénntest du das nachste Mal besser
machen?

- P
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6.5 PRAKTIKUM PLUS Lernaufgaben im Praktikum ?h e Cld
AB 2: Dokumentation Lernaufgabe (Gym) -~

Im BOGY hast du die Moglichkeit, dir, in Absprache mit deinem Praktikumsbetrieb, eine Lernaufgabe
zu suchen, die du wahrend des Praktikums im Betrieb erarbeitest und anschliefend in der Schule
prasentierst.

Beriicksichtige dabei die 7 Schritte einer vollstandigen Handlung.

Der Begriff der vollstandigen Handlung stammt aus der Berufspadagogik. Hierdurch erwerben
Auszubildende Handlungskompetenzen in ihrem Berufsfeld.

Schritt 1 - Informieren
Beschaffe dir die nétigen Informationen, um deine Aufgabe zu l6sen.
Was ist das Ziel? Was ist das Problem?

Schritt 2 - Planen
Erstelle einen Arbeitsablauf. Welche einzelnen Schritte sind zu tun?

Schritt 3 — Entscheiden
Uberpriife deinen Arbeitsablauf. Entscheide dich fiir einen Weg.

Schritt 4 — Ausfiihren
Fiihre die Arbeitsschritte aus, wie du sie geplant und besprochen hast.

Schritt 5 — Kontrollieren
Kontrolliere: Ist der Arbeitsauftrag sachgerecht und fachgerecht ausgefiihrt? Ist das Ziel erreicht?

Schritt 6 — Bewerten
Bewerte dein Ergebnis. Was ist gut gelungen? Was kdnntest du das nachste Mal besser machen?

Schritt 7 — Prasentation

Prasentiere deine Lernaufgabe anhand folgender Punkte:
e Was war die Aufgabestellung?
e Wie sahen die einzelnen Arbeitsschritte aus?
Was ist dir leicht gefallen? Was war schwierig?
Bewerte dein Ergebnis. Was ist gut gelungen?
e  Was kdnntest du das nachste Mal besser machen?

i T
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6.6 PRAKTIKUM PLUS Lernaufgaben im Praktikum ?m e Cld
Vorlage Anschreiben Betrieb :

Lernaufgaben im Praktikum
Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank, dass Sie unserer Schilerin/unserem Schiler in Threm Betrieb ein Praktikum ermdglichen.
Sie liefern hiermit einen wichtigen Beitrag zur Beruflichen Orientierung.

Laut neuer Verwaltungsvorschriften fur das Schuljahr 2017/18 mussen alle Schilerinnen und Schiiler
im Praktikum eine sogenannte Lernaufgabe bearbeiten. Die Schiler/innen suchen sich, in Absprache
mit lhnen, eine Lernaufgabe, die sie wahrend des Praktikums bearbeiten und anschliefend in der
Schule prasentieren

Die Lernaufgabe soll eine Aufgabe sein, die sich direkt aus den alltaglichen Anforderungen und
Ablaufen im Unternehmen bzw. am Arbeitsplatz ergeben. Im Rahmen des einwdéchigen Praktikums
kann dies nur eine kleine und Giberschaubare Aufgabe sein.

Zielsetzungen der Lernaufgabe
Die Lernaufgabe ermoglicht lhnen

- die Praktikantin/den Praktikanten zu aktivieren, berufsspezifische und ausbildungsrelevante
Aufgaben kennen zu lernen,

- ihre/seine Fahigkeiten besser einschitzen zu konnen, um ihr/ihm eine fundierte
Rickmeldung zu geben.

Die Lernaufgabe erméglicht der Schiilerin/dem Schiler

- wirklichkeitsnahe Einblicke in die Arbeitswelt und betrieblichen Ablaufe zu gewinnen,
- bisherige berufliche Vorstellungen und Erwartungen zu reflektieren,
- Klarheit Gber Starken und Fahigkeiten zu erlangen.

Wir bitten Sie, die Schilerin/den Schiiler bei der Bearbeitung der Lernaufgabe anzuleiten. Die
Schulerin/der Schiler braucht zudem Zeit, die Lernaufgabe schriftlich zu dokumentieren (siehe
Arbeitsblatt im Anhang).

Riicklauf-Abschnitt: Vom Betrieb auszufllen und vor Beginn des Praktikums von der Schiilerin / von
dem Schiiler in der Schule abzugeben.

(3 Die SchUlerin / der SCRUIEE ..ottt hat mit uns die selbst gewahlte

LEINAUTZADE ettt ettt et ste et et e e et b aeb et et s ane et et ste s nnen “ abgestimmt.

O Wir benotigen weitere Informationen zur Lernaufgabe und bitten um Kontaktaufnahme durch die

Schule unter folgender Telefonnr.: .......ccoeeveeeee Jeoeeeecececeeeeeee
(Datum/Ort) (Unterschrift) (Stempel des Betriebs)
. e <1
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6.7 PRAKTIKUM PLUS Lernaufgaben im Praktikum

Klassenibersicht Praktikumsplatz und Lernaufgabe

die-chancengeber.de

Name d Ich weiR, was S Ichfinde & Ich schreibe & ich habe ein © Ich habe einen ©  Ich habe eine
ich machen méchte Betriebe Bewerbungen Vorstellungsgesprach Praktikumsplatz Lernaufgabe
e
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6.8 PRAKTIKUM PLUS Lernaufgaben im Praktikum ?hancengebe o Cld
Vorlage Leitfaden Praktikumsbesuche :

PRAKTIKUMSBESUCHE

Praktikumsbesuche seitens der Lehrkrafte im Betrieb dienen insbesondere der Fiirsorge gegeniiber
der Schiilerin bzw. des Schiilers. Die Besuche sind aber auch eine wichtige Wertschatzung
gegeniiber der Arbeit des Betriebs und hilfreich fir die Aufrechterhaltung der Kooperation und
zukiinftigen Zusammenarbeit mit dem Betrieb.

Zudem sind Praktikumsbesuche ein probates Mittel, um die Schilerin bzw. den Schiiler vor Ort im
beruflichen Umfeld zu erleben und sowohl sie / ihn als auch den Betrieb zur Reflexion liber die
Interessen und Fahigkeiten der Praktikantin bzw. des Praktikanten im Hinblick auf seine berufliche

Zukunft zu unterstiitzen.

Moglicher Ablauf
e Vorstellung der Schule und der eigenen Person
e Klaren von Zielen und Zeitbedarf des Besuchs

e Dank an den Betrieb fir die Moglichkeit des Praktikums

Fragen an die Schiilerin/den Schiiler

e Entspricht das Praktikum deinen Vorstellungen?

e Hast du eine feste Ansprechperson im Betrieb? o ja O nein
o  Wie empfindest du das Arbeitsklima im Betrieb? Sind die Kollegen freundlich im Umgang?

e An welchem Arbeitsplatz und in welchen Bereichen arbeitest du?

e Welches sind die Tatigkeiten, die du zu bewaltigen hast?

e Sind die Tatigkeiten aus deiner angemessen, bzw. fihlst du dich Gber- oder unterfordert?

e Entsprechen die Tatigkeiten deinen Interessen? O ja O nein

e Was wiirdest du gerne anders machen?
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6.8 PRAKTIKUM PLUS Lernaufgaben im Praktikum N Cid
Vorlage Leitfaden Praktikumsbesuche die-chancengeber.de

e Welche Starken kannst du hier einsetzen?

e Was kannst du noch lernen?

e Wie ist der Stand deiner Lernaufgabe? Brauchst du mehr Unterstiitzung vom Betrieb oder

der Schule?

Fragen an den Betrieb

e Verlauft das Praktikum bislang nach lhren Vorstellungen?

e Sind bereits Schwierigkeiten aufgetreten? Benotigen Sie Unterstitzung?

e Wie bewerten Sie bislang das generelle Arbeitsverhalten der Schilerin / des Schulers?

e Wie kommt die Praktikantin / der Praktikant mit den ihr/ihm Ubertragenen Aufgabe zurecht?

(evtl. Uber- oder Unterforderungsaspekte thematisieren)

e  Wie ist der Stand der Bearbeitung der Betrieblichen Lernaufgabe. Gibt es lhrerseits

Unterstlitzungsbedarf?

- v
i % i
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6.8 PRAKTIKUM PLUS Lernaufgaben im Praktikum ?h s Cld
Vorlage Leitfaden Praktikumsbesuche -~

Wiinsche fiir die zukiinftige Zusammenarbeit
e Welche Erwartungen haben Sie an ein Praktikum sowie an den jeweiligen Praktikanten?

(Verhaltensebene / Arbeitsebene)

o  Welche Erwartungen haben Sie an die Kooperation mit der Schule?

e Verdeutlichen Sie Ihre Erwartungen an den Betrieb und melden ihm Ihren Eindruck zuriick.
Wie beurteilen Sie
o die Betreuung und Anleitung der Praktikantin/des Praktikanten?
o die Moglichkeit, realistische Einblicke in das Berufsfeld zu erhalten?

o die Tatigkeiten, die die Schulerin/der Schiler zu bewéltigen hat?

e Sichern Sie nochmals die Ansprechbarkeit der Schule bei Schwierigkeiten inhaltlicher,
formaler oder personlicher Art im Zusammenhang mit dem Praktikum zu.

e Dank und Abschied.

Praktik 285
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